Gyumolcsos Vendéghaz

Hazirend és Vendégtajékoztatd

Kapcsolat

Uzemeltets: Kiss Mihaly +36 30 /439 38 58

Munkatarsai: Toka Andrea +36 30/510 91 00
Farbasné Kiss Maria +36 30/439 38 58

Email: gyumolcsos.vendeghaz@gmail.com

Cim: Janoshalma Dézsa Gyorgy u. 88

Bejelentkezés

Erkezés: 14:00 — 18:00 kozott.
Amennyiben ettél eltérd idépontban érkezik, kérjlk, elézetesen jelezze felénk telefonon vagy
e-mailben.

Erkezéskor kérjiik:

e Fényképes igazolvany (személyi, Utlevél) bemutatasat, ennek hianyaban nem
tudjuk fogadni vendégeinket.

o A szobakulcsot személyesen adjuk at. Kérjlk az itt-tartozkodas ideje alatt tartsa
maganal, mivel az a kozos helyiségekhez és bejaratokhoz is hozzaférést biztosit.

Kapunyitas és kozlekedés

Autéval:

A nagykapu a foglalaskor megadott telefonszamrdl inditott hivasra nyilik.

A kapu automatikusan zarédik 30 masodpercen belul — kérjuk, csak indulasra készen hivjal!
Kapuhivészam: [+36 30 / 445 24 49 |

Gyalogosan:
A fakapun keresztill, a szobakulccsal lehet belépni.

Kijelentkezés

Kérjuk, hogy a szobat az elutazas napjan legkésdbb 10:00 6raig sziveskedjenek elhagyni.

o Késdbi tavozas igény esetén kérjuk, jelezze elére — lehetéség szerint biztositjuk (kilon dij
ellenében).

o Korai kijelentkezés esetén a szamla kiegyenlitése az utolsé el6tti napon toérténjen.


mailto:gyumolcsos.vendeghaz@gmail.com

¢ A szobakulcsot kérjlk, tavozaskor adja le.

Kulcs elvesztése esetén a vendég koteles az Uj kulcs eléallitasi koltségét megtériteni.

Foglalasi és Lemondasi Feltételek

o Foglalas torténhet e-mailben, telefonon vagy személyesen.

e Unnepnapokon, hétvégéken, illetve 3 szobat meghaladé foglalas esetén eléleget kériink
(3.000 Ft/éj).

o A foglalast a dijbekérében szerepl6 fizetési hatariddig tartjuk fenn.
Lemondas esetén:

Erkezés elétt 30 napig: az el6leget visszafizetjik.

29-15 nappal érkezés elétt: az elbleg beszamithatd 1 éven belll.

14—1 nappal érkezés elbtt: az elbéleg nem visszatérithetd.

Az érkezés napjan tortén6 lemondas esetén a teljes szallasdij fizetend6.

Fizetési modok
o Készpénz (HUF)

o Atutalas

e Bankkartya: VISA, Eurocard/Mastercard

Internet

A vendéghaz minden helyiségében dijmentes WI-FI szolgaltatas elérhetd.
A hozzaférési adatok a szobai tajékoztatdéban talalhatok.

Etkezés

e Etkezést nem biztositunk, azonban a kdzds konyha hasznalhato.
o Kérjuk, a szobakban ne étkezzenek.
o A hiitészekrényben az ételeket elkiilonitve, feliratozva taroljak.

e Tavozaskor a megmaradt élelmiszereket kérjik, vigyék magukkal vagy dobjak ki.



A bekészitett tea és kavé vendégeink szamara ingyenesen fogyaszthaté.

Kozeli étkezési lehetdéségek:
¢ UNIVER ABC élelmiszerbolt — Doézsa Gyoérgy u. 82.
« Korzé Etterem: + 36 77 401 130
o Piactéri Bufé: + 36 30 645 8556

e Gala Etterem és Pizzéria: + 36 77 402 236

Takaritas

o Hosszabb tartézkodas esetén heti takaritas, agynem- és térolkézécsere biztositott.

¢ lgény szerint gyakoribb csere is kérhet6: 2.000 Ft/alkalom.

Dohanyzas

o Az éplllet teljes teriiletén TILOS a dohanyzas.
o Kijeldlt dohanyzohely: a bejarati ajtéval szembeni padnal.

¢ Tilos dohanyozni az épuletben, mivel flistérzékel6k mikodnek.
Szabalyszegés esetén: 10.000 Ft/alkalom takaritasi dij, plusz kartérités.

(Tiltott helyeken a dohanyzast 2012. januartdl az egészségugyi allamigazgatasi szerv
is ellendrizheti. A birsag meértéke természetes személlyel szemben, aki tiltott helyen
dohanyzik, elektronikus cigarettat vagy dohanyzast imitald elektronikus eszkozt
hasznal 20.000-50.000 Ft-ig terjedhet.)

Gyermekek

Vendéghazunk csaladbarat, az alabbi felszerelések kérhetbk:

e babaagy, matrac, firdetékad, etetészék, jatékok
Kérjuk, ezek iranti igényét elére jelezze.

Kérjuk a szll6ket, gyermekiik biztonsagara fokozottan tgyeljenek!
A gyermek altal okozott karért a szuld felel.

Ejszakai pihenés

Kérjuk, 22:00 és 07:00 6ra kozott tartézkodjanak a hangos, zavaro tevékenységektél.




Haziallatok

o Kistestl, szobatiszta allat el6zetes egyeztetéssel hozhaté.

¢ Az dllat nem zavarhatja a tobbi vendég nyugalmat. Amennyiben a tobbi vendeégtél
panasz érkezik hozzank nem maradhat tovabb az allat a vendéghazban.
(Megértéstiket kdszonjuk.)

o Az esetlegesen okozott karért kartéritési felelésség az allattartot terheli.

Elsosegély és segélyhivas

¢ Elsésegélydoboz a vendéghaz ebédlbjében, a jelzett szekrényben talalhatd, amelyet
vendégeink hasznalhatnak a kisebb sérulések gyors ellatasara.

e Surgds esetben:
e Mentdk: 104
e Rendérség: 107
¢ Tlzoltésag: 105
« Altalanos segélyhivé: 112

o Helyi orvosi ligyelet: + 36 77 / 401 088

Karokozas

o Kérjlk, érkezéskor haladéktalanul jelezze, ha hianyossagot vagy sérilést észlel.

o Kérjuk, vigyazzanak a vendéghazunk berendezési targyainak épségére, és azokat
rendeltetésszeriien hasznaljak! A dekoracids célt szolgalo targyakat, képeket kérjik,
ne vegyék el a helyérdl!

e Szandékos vagy gondatlan karokozas esetén a vendég kartéritésre kotelezett.

Latogatok
¢ Latogatdk fogadasa napkozben, 7:00-22:00 kozott lehetséges.

¢ A latogatok fogadasat kérjik, elére jelezzék.
e A szobakban csak bejelentett vendégek tartézkodhatnak.

o Kérjuk, latogatoikat az udvaron vagy k6zds helyiségekben fogadjak és tgyeljenek arra,
hogy ne zavarjak a tobbi vendég nyugalmat és pihenését.




Légkondicionalas és fiités
e Minden szoba klimatizalt és f(ithet6.

o A készllék a szoba falan elhelyezett szabalyozéval mikodik.

o Kérjlk, nyitott ablaknal ne hasznaljak a rendszert, és tavozaskor kapcsoljak ki.

Parkolas

¢ Vendéghazunk zart parkoléval rendelkezik.
e Szobanként legalabb 1 parkoléhely ingyenesen biztositott.

o Kérjuk, az elektromos autétolté helyet hagyjak szabadon.

Wellness szolgaltatas

Wellness részleguink az alabbi szolgaltatasokat kinalja:

¢ Infraszauna
e Jakuzzi
Arak:

¢ 5.000 Ft/6ra , minimum dij: 15.000 Ft (3 éra)

o Kérjuk a helyiségben elhelyezett hasznalati utasitas betartasat.
Hasznalati igényt foglalaskor legyen szives jelezni.

Egyéb szolgaltatasok:

Az el6térben Iév6 szekrényben mindenkinek hozzaférhetéen rendelkezésre all:

¢ hajszarito

¢ vasald, vasaldallvany
e cip6apol6 eszkdzdok
e esernyd

e varrokészlet

Jo pihenést és kellemes idotoltést kivannak a
Gyumolcsos vendéghaz munkatarsai!
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